ANEXO |
FORMATO DEL PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA

Homoclave del formato Fecha de publicacién del formato en el POE

CEMER-PMR-001

Archivo General del Estado de Quintana Roo

Adriana Prado Cuellar

Directora de Archivos del Ejecutivo y Mejof&ﬁégﬁiéfdfia

23 de febrero de 2026 Al 18 de diciembre del 2026
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1. Disefiar carteles informativos claros y accesibles, que contemplen elementos visuales y textuales adecuados para distintos tipos de piblico
I Obtener la validacién de las Unidades Administrativas involucradas del Archivo General del Estado.
IIt. Colocar la seialética en puntos estratégicos dentro de las salas de consulta del Archivo General del Estado, asegurando su visibilidad y utilidad para
las personas usuarias.

B

cs de consulta del acervo histérico del Archw Genral del Estado de
Quintana Roo

Consulta del acervo histérico del Archivo General del Estado
de Quintana Roo

Sefalética
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Departamento de Archivos Histéricos y Mejora Regulatoria
Departamento de Biblioteca y Hemeroteca




Mejora del framite o servicio

General del Estado de Quintana Roo,
mediante la instalacion de carteles

explicativos.

=
Actividad programada

del Estado de
Quintana Roo.

St
Ene

del Archivo General del
Estado de Quintana
Roo (N(imero de
actividades
realizadas/nimero de
actividades
programadas) *100

Mar

Realizar el mapeo del servicio para
identificar la factibilidad del disefio de
|a sefialética informativa de los
servicios de consulta del Archivo
General del Estado de Quintana Roo.
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Sep

iones de Simplificacion Meta Indicador de . Responsable Fecha de Fecha de
especifica cumplimiento inicio terminacién
""" Mejorar el nivel de informacion Contar con una Porcentaje de Nitro. Horacio | 23defebrerode | 18 de diciembre del

mediante una sefialética informativa sefialética cumplimiento en Guarneros Rodriguez 2026 2026
destinada a orientar al ptiblico sobre | informética para mejorar el nivel de

los procedimientos y serviclos los servicios de | informacion mediante | Jefe de Departamento

disponibles para la consulta del consulta del una sefialética para los | de Archivos Histéricos

acervo histérico en el Archivo Archivo General | servicios de consulta y Mejora Regulatoria

Nov

‘Elaboracion y propuesta del disefio de

la sefalética informativa de los
servicios de consulta del Archivo
General del Estado de Quintana Roo
por el Departamento de Tecnologias de
la Informacion y Comunicaciones del
AGQROO.

Validacion de la propuesta del disefio
de sefialética informativa de los
servicios de consulta del Archivo
General del Estado de Quintana Roo
por la Direccion de Archivos del
Ejecutivo y Mejora Regulatoria del
AGQROO

Validacién de la propuesta del disefio
de sefialética informativa de los
servicios de consulta del Archivo
General del Estado de Quintana Roo
por la Direccién de Comunicacion
Social de la SEGOB.

Solicitud de puhliéaf:‘iﬁn y validacion

del Disefio de la sefialética informativa
de los servicios de consulta del
Archivo General del Estado de
Quintana Roo, en el CNARTY’S, ante la
CEMER

Impresion de la sefialética informativa
de los servicios de consulta del
Archivo General del Estado de

Quintana Roo.
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7 | Colocacién de sefialética en puntos
i estratégicos dentro de las salas de
consulta del Archivo General del
Estado, asegurando su visibilidad y
utilidad para las personas usuarias.

amento de Archivos
ejora Regulatoria.

Oficial de Mejo
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Mejora Regulatoria.




